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«Indipendenza e radicamento
sono i punti di forza di PKB»

FINANZA TICINESE / Il CEO Luca Venturiniracconta come la banca familiare luganese si distingue dai grandi gruppi
internazionali puntando su equilibrio, reputazione e prossimita - Listituto propone un modello collaborativo per la Piazza

Generoso Chiaradonna

Nel panorama del private ban-
king svizzero, sempre piu ca-
ratterizzato daconcentrazioni
egrandi gruppi finanziari, PKB
Private Bank continuaadifen-
dereunmodellodiverso: quel-
lo dellabancaindipendente a
forte impronta familiare. Una
filosofia che, secondo il CEO
LucaVenturini(nella foto), rap-
presenta non solo una scelta
strategica, maanche un princi-
pio culturale.

Il percorso professionale di
Venturini, diformazione avvo-
cato, sisposa con questavisio-
ne. «<Ho un fil rouge nella mia
carriera: dal1998, annodelmio
trasferimento in Svizzera, ho
sempre lavorato con realta di
proprietafamiliare», racconta.
Dopoesperienzeindiverse isti-
tuzioni finanziarie, hamatura-
tounaconvinzione precisa: <Mi
piaceilmodelloindipendente,
conunafamigliaazionistadiri-
ferimento, perché ritengo che
ilruolo dimanager, se non op-
portunamente controbilancia-
to,puodiventare complessoda
gestire». Secondo Venturini, «la
presenza di un azionista di ri-
ferimento, che hainvestitoil
proprio capitale, rischiando,
funge da bussola in grado di
orientare il management nel-
le scelte strategiche. Per navi-
gare e fondamentale sapere
sempre dove si trova il Nord».

Un equilibrio trainteressi
Lagestione diunabanca priva-
ta presuppone un delicato
equilibrio tradiversiattori. «Vi
sonomolteplici stakeholder:il
proprioazionista,iclienti,icol-
laboratori...», spiega. Questo
equilibrio, secondo Venturini,
epiufaciledamantenereinuna
bancaindipendente,lontana
dalle pressioni dei mercati fi-
nanziari.«Nonabbiamoil tema
della trimestrale, non dobbia-
morendere contoaunmerca-
to che ti giudica sulla base di
numeriresi spesso volatili da
un contesto macroeconomico
dominato dall’instabilita.

Ilquartier generale a Lugano.

Listituto presentera

i conti alla fine di aprile.
Nel 2025 masse

in aumento sia a livello
dibanca, sia di Gruppo

Peril CEO diPKB,ladimensio-
nenon éilvero parametro per
valutare il successodiunaban-
caprivata. (Il private banking
non e un mestiere quantifica-
tosolodalvolumedegliattivie
nemmeno dall’'offerta di pro-
dotti,ormai molto simili. Quel-
locheveramente tidistingue e
l'abilitadiservireiclientie tra-
mettere fiduciaesicurezzaan-
cheinmomenti complessico-
me quelliche stiamovivendoa
livello globale».

Territorio e responsabilita

Uno degli elementi centrali
della filosofia di PKB e il lega-
me con il territorio. Venturini
sottolinea questo aspetto: «Sia-
moorgogliosidiessereradica-
tiinTicinoeinparticolarealLu-
gano, dove abbiamo il nostro
quartiere generale e paghiamo
leimposte.Inoltre,laquasito-
talita deinostri dipendenti vi-
ve nel Cantone». Perlabanca
nonsitrattasolodioperare sul
territorio, madi contribuire at-
tivamente alla crescita econo-
micaesocialeattraverso diver-
seiniziative.«Ad esempio, con
la scelta diregalare un impor-
toin LVGA, token di pagamen-
tovirtuale della Citta di Luga-
no, ai collaboratori che festeg-
gianounanniversario diservi-
zio,abbiamovoluto trasforma-
re un momento di riconosci-
mento individuale in creazio-
ne divalore condiviso, soste-
nendo il tessuto economico
della Citta», chiude Venturini.
PKBhainoltre avviato collabo-
razioni con attori del mondo
accademico e dell'imprendito-
ria, cosi come programmi di
stage e attivita di formazione
perigiovani neodiplomati e
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neolaureati. Permettendo al-
lenuove generazionidiscopri-
reil settore finanziario,l'obiet-
tivo e di mantenere competen-
ze qualificate nellaregione.

Sobrieta nel private banking
Venturini insiste anche suun
altro valore che caratterizza
PKB,unvalore che nonsempre
viene considerato adeguata-
mente nel mondo della finan-
za:la sobrieta. <Un approccio
che deriva dallo stile della fa-
migliaTrabaldoTogna,azioni-
staprincipale del Gruppo PKB:
una famiglia di industriali di
origini piemontesi, inizialmen-
te operante nel tessile, capace
diottenere risultati notevoli
mantenendounostilesobrioe
discreto, apprezzato tanto dai
clienti quantodai collaborato-
ri», afferma Venturini. Questo
approcciosirifletteanche nel-
lagestione dellabanca, pruden-
te per quanto riguardairischi
eattentaallareputazione.Inun
settorein cui,come detto, la fi-
ducia e fondamentale, Ventu-
rini ricorda che «la reputazio-
nearriva a piedi, masenevaa
cavalloy, sottolineando quan-
tosia facile perderla.

Un settore in trasformazione
Negli ultimianni, il contesto del
private banking ¢ cambiato
profondamente, soprattuttoa
causa delle nuove regolamen-
tazioni e della fine del segreto
bancario. Nonostante le diffi-
colta, Venturini consideralare-
silienza della piazza finanzia-
riaticinese un tratto competi-
tivo importante: «<Pensando a
quanto avvenuto negli ultimi
quindici anni, la piazza ha sa-
puto reinventarsi, sviluppan-
docompetenze che creanova-
lore aggiunto peril settore fi-
nanziario alivello nazionale.
Pensoalla profonda conoscen-
za mutuata su temi rilevanti
quali attivita cross-borderin li-
bera prestazione di servizi ed
alle difficolta connesse all’ac-
cesso al mercatoitaliano.

Una nuovaidea di servizio
Perdistinguersiin un mercato
competitivo, PKB puntasull'in-
dipendenza e sul servizio al
cliente. Proprio conl'ottica di
ampliare lagamma di servizi,
PKBharecentemente introdot-
to una piattaforma innovativa
denominata “Portfolio Hub”.
L'idearibaltal’approcciotradi-
zionale del settore bancario:
«Vogliamosialabancaad anda-
redal cliente enonsoloil clien-
te che sirivolge all’istituto». Il
modello Portfolio Hub preve-
delapossibilita di gestireil pa-
trimonio del cliente, anche
quandogliassetsonodeposita-
tiin piuistitutie nonsolo pres-
s0 PKB. «Possiamo inoltre con-
solidareiportafoglidetenutiin
altre banche, ponendoci come
puntodiriferimento per una
clientela sofisticata» aggiunge
Venturini. Questo approccio
prevede un dialogo con altre
banche del territorio, espri-
mendo unavisione piu collabo-
rativa del sistema finanziario.
Anche in altri ambiti, comeil
credito ipotecario o commer-
ciale,la banca preferisce infat-
tilavorare in sinergia con altri
istituti. «Vogliamo promuove-
reunaltromododipensare,im-
prontatosullacooperazionetra
istituti», conclude Venturini.



